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OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA NA 
DALJINU / ODUSTANAK OD UGOVORA

(Popunite i vratite ovaj obrazac samo ako želite da odustanete od 
ugovora)

1.Kome se upućuje obrazac (Podaci o trgovcu):

Naziv privrednog društva: Partenon M.A.M. Sistem D.O.O.
Adresa sedišta: Simina 9a, Beograd, Srbija
E-mail adresa za prijem obrazaca: partenonsistem@gmail.com 
Broj telefona: [064/3007-104]

2. Izjava o odustanku:
Ovim izjavljujem da jednostrano odustajem od Ugovora o prodaji sledeće 
robe kupljene na daljinu putem internet stranice partenon.rs:

Naziv naručene robe / knjiga: 
____________________________________________________
Broj narudžbenice / računa: 
_____________________________________________________
Datum prijem porudžbine (datum dostave): ____ . ____ . 202___ . godine

3. Podaci o potrošaču (Kupcu):
Ime i prezime potrošača: 
________________________________________________________
Adresa potrošača: 
___________________________________________________________
Broj telefona: 
___________________________________________________________
E-mail adresa: 
___________________________________________________________

4. Podaci za povraćaj novčanih sredstava:
Broj tekućeg računa (UOR / Žiro račun): 
___________________________________________



Naziv banke: 
___________________________________________________________ 
(Napomena: Novac se po zakonu vraća na isti način na koji je uplata 
izvršena, osim ako potrošač izričito ne navede tekući račun za povraćaj).

5. Napomena i važna obaveštenja za potrošača:
Rok za odustanak: Potrošač ima pravo da odustane od ugovora u roku od 
14 dana od dana kada mu je roba predata.
Troškovi vraćanja:  Troškove vraćanja robe snosi potrošač, osim ako se 
trgovac prethodno nije saglasio da ih on snosi.
Stanje robe: Roba koja se vraća mora biti neoštećena, u originalnom 
stanju i po mogućstvu sa originalnom ambalažom. Potrošač je odgovoran 
za umanjenu vrednost robe koja nastane kao posledica rukovanja robom 
na način koji nije adekvatan.
Rok za povraćaj novca: Trgovac je dužan da bez odlaganja, a najkasnije u 
roku od 14 dana od dana prijema ovog obrasca i vraćene robe, izvrši 
povraćaj uplate koje je primio od potrošača.

Mesto i datum popunjavanja: _______________________

Potpis potrošača (samo ako se obrazac dostavlja na papiru): 

_______________________
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